
Aleec ku Agɔɔ̈ẗh

Lëu bë ɣɛɛn aleec eya agɔẗh gam kade?
Tënë gem aleec eya agɔẗh kë yïn alëu:

Lëk akut dhuk cien piny nhom( te cin  ajueer në •	
Australia yic tën) e 133 17  thää ke köl luɔi

Thöl athör dhuk cien lanynhom ë  •	
www.immi.gov.au

Gät tënë : •	
Akut  dhuk cien  piny nhom 
GPO Box241 
MELBOURNE VIC 3001 
AUSTRALIA.

Lëk ɣok emetoŋë  ë mäktäb dun DIAC thiäk kek •	
yïn

Yeŋo lëu bï ɣɛɛn aleec loi eya kecit  
agɔẗh?
Yïn alëu ba aleec gam eya agɔẗh  gun kecit käk ë  kuny 
kuny ci gam eya ci mäktäb muɔc wëu. Na këc yïn puou 
miɛẗ keke wët  visa tem piny ke yïn alëu ba naŋ yic rin 
bë ke ci  looi bɛn̈ tiŋ. Yïn alëu  ba lëk juac yök e mäktäb 
website nhom ë www.immi.gov.au

Yeŋa dɔ ̈lëu bë kecit agɔẗhdië nyic?
Kä kuk pëi ku cuɔk nyuɔth kaŋ alëu bi kë thek ku gelke.
Na  ci wïc ba rinku cuɔk  gam, ke yen acï lëu ba loi. Na 
gem  yïn rinku, kë yïn acï lëu yiɔŋ̈ tënë eya  ba gum në 
luɔidu keke ɣok.

Lëu be naŋ käm yende?
Na ci agɔẗhdu loi ë telepun aya email kë yen alëu bë 
nyic   e köl toŋ  de luɔi ku alëu bë dhuk nhom të cit  
tënë nïn ka 10 ke luɔi.

Na ci agɔẗhdu loi ë email kë yen alëu be nyic të cit tënë 
nïn ka  dhiëc k lui ku aleü dhuk nhom të cit tënë nïn ka 
20 ke luɔi.

Yeŋo na wïc  ɣɛɛn kuɔny ba aleec loi eya 
agɔẗh në Australia?
Na wïc yïn  raan ye kɔc wär thook ke yïn alëu ba  
mäktäb wër wël ku wër kɔc thook lëk (TIS) te cin ajuëër  
e 131 450

' Na ci yïn piŋ, jam eya jam arilic ke yïn alëu ba ɣok 
lëk ciic de National Relay Service (NRS). Athör telepun 
(TTY) eya cö̈t  de telepun alëu bë NRS lëk të cin ajuëër  
e 133 677.

Na  yïn awïc jam kek Relay (SSR) ke yïn alëu ba  
Mäktäb National Relay Service  lëk (NRS) të cin ajuëër e 
1300 555 727.

Yeŋo lëu ba loi na ŋoot ɣa kec puou  guɔ 
miɛẗ?
Na këc yïn puou guɔ miɛẗ kekëe të ci ɣok agɔẗhdu luɔi 
thin ke yïn lëk : 

Akut dhuk cien piny nhom ku lëk  ɣok yeŋo•	

Mäktäb kith ke agɔɔ̈ẗh ë gun thä  e telepun  de •	
1300 362 072 ( cɔẗ  akeny thïïn), thä 9am agut 
ci thä 5pm, köl tök agut ci köl thiec eya email 
Ombudsman@ombudsman.gov. au 

E manbɛth de Barlaman në Australia.•	

Lëk puɔth kɔk̈
Tɔ ̈ në Australia
Thiëc ebɛn̈ eya thiëc tënë lëk alëu bë lar tënë lany thiëc 
dɛn ebɛn̈ cin ajuëër e 31 881 eya nem webiste  da ë 
www.immi.gov.au

Thiëc kɔc  cieŋ  Australia alëu be ke lar tënë lany den 
thiëc kɔc cieŋ Australia e 131 88o aya nem website da 
ë www.immi.gov.au

Aɣeer Australia
Jam kek raan luɔi ë mäktäb dun Australia thiäk  ke 
yïn, Consulate aya High Commission.Guik  athör dun 
telepun aya nem website da  rin ba kaŋ lëk nyic ë  
www.immi.gov.au

Lëk juëc kecit  gel dun pëi atɔ ̈ë www.privacy.gov.au

Tënë lëk juec kecit athöör cath Australia kë yïn alëu ba 
maktäb de wël aɣɛɛr ku  aɣoc lëk (DFAT) ë  
www.passports.gov.au, e telepun 131 232 ( te cin 
ajuëër në Australia e tën) aya lëk maktäb Australia  
yen thiok, Consulate aya High Commission (tiŋ:  
www.dfat.gov.au).

Tënë gem aleec eya  agɔɔ̈ẗh kecit gun kuny kuny 
mäktäb, ke yïn liem yub telepun 133 177 ( të cin  
ajuëër në Australia) köl thää ke luɔi, nem website  
da www.immi.gov.au, lëk mäktäb Australia  
yen thiok,Consulate eya High Commission ë  
www.immi.gov.au.
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