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Xin coù lôøi chuùc möøng quí vò vì ñaõ quyeát ñònh di daân ñeán UÙc. 
Chuùng toâi caàu chuùc quí vò ñöôïc khang an, vaø mong quí vò coù 
moät cuoäc soáng haïnh phuùc treân queâ höông môùi. 
Phieáu naøy cung caáp chi tieát ngaén goïn veà moät vaøi vaán ñeà  
chaùnh maø quí vò neân löu yù khi chuaån bò cuoäc soáng môùi cho  
mình taïi UÙc, vaø phieáu naøy coù nôi trang maïng cuûa Boä Di truù vaø  
Coâng daân (goïi taét laø Boä) qua Anh ngöõ vaø 37 ngoân ngöõ khaùc taïi 
www.immi.gov.au/allforms/languages/languages_num.htm Ñoái vôùi 
ña soá di daân, caùc nguoàn cung caáp tin töùc sô khôœi veà nöôùc UÙc laø töø 
thaân nhaân, baïn beø vaø nhöõng moái lieân laïc taïi UÙc. Baát cöù caùc cuoäc tìm 
hieåu theâm maø quí vò coù theå thöïc hieän tröôùc khi ñeán UÙc seõ hoã trôï cho 
cuoäc ñònh cö cuûa quí vò. 

Xem trang maïng Sinh soáng taïi UÙc (Living in Australia) cuœa Boä qua 
ñòa chæ: www.immi.gov.au/living-in-australia/ coù thoâng tin chi 
tieát veà ñònh cö vaø caùc dòch vuï coù saün cho di daân môùi ñeán UÙc.

Taäp höôùng daãn Baét ñaàu cuoäc soáng ôû UÙc (Beginning a Life in 
Australia) coù saün qua tieáng Anh vaø 37 ngoân ngöõ coäng ñoàng. Quyeån 
naøy goàm coù thoâng tin chi tieát veà caùc dòch vuï cho di daân môùi ñeán 
hoaëc di daân töông lai, vaø coù saün qua trang maïng  
www.immi.gov.au/living-in-australia/settle-in-australia/
beginning-life/

Xaõ hoäi ña nguyeân cuœa UÙc
UÙc laø moät xaõ hoäi chaáp nhaän vaø ña nguyeân, vôùi daân chuùng ñeán töø 
nhieàu nguoàn goác vaên hoùa, saéc toäc, ngoân ngöõ vaø toân giaùo khaùc nhau. 
Ngöôøi UÙc ñeán töø khaép nôi treân theá giôùi. Khoaœng 44% daân UÙc sinh 
ra taïi nöôùc ngoaøi, hoaëc coù cha hay meï sinh ra ôœ nöôùc ngoaøi.

Ngöôøi UÙc theo nhieàu toân giaùo khaùc nhau. Moïi ngöôøi ñeàu coù töï do baøy 
toœ vaø duy trì truyeàn thoáng vaên hoùa vaø toân giaùo cuœa mình, trong voøng 
phaùp luaät, vaø coù theå tham gia vaø hoäi nhaäp vôùi cöông vò laø daân UÙc. 
Luùc ñaàu, coù theå quyù vò chöa quen vôùi söï ña nguyeân nhö vaäy, nhöng 
neáu coù tinh thaàn khoaùng ñaït vaø toân troïng ñoái vôùi moïi ngöôøi, caùc 
yù kieán vaø truyeàn thoáng, thì quyù vò coù theå hoäi nhaäp vaø thaønh coâng 
trong cuoäc soáng môùi cuœa mình.

Söï töï do vaø bình ñaúng maø chuùng ta ñöôïc höôœng ôœ UÙc tuøy thuoäc vaøo 
moïi ngöôøi chu toaøn traùch nhieäm cuœa mình. Coù söï mong ñôïi raèng 
quyù vò trung thaønh vôùi nöôùc UÙc, hoã trôï loái soáng daân chuœ cuœa chuùng 
ta vaø giuùp duy trì caùc truyeàn thoáng cuœa UÙc veà vieäc chaáp nhaän, bao 
goàm vaø coâng baèng cho taát caœ moïi ngöôøi. Caùc luaät lieân bang, tieåu 
bang vaø laõnh thoå ngaên caám söï kyø thò treân nhieàu nguyeân do (nhö 
chuœng toäc, phaùi tính, khuyeát taät, tuoåi taùc hoaëc sôû thích tình duïc) vaø 
trong nhieàu laõnh vöïc cuœa ñôøi soáng coâng chuùng (nhö nhaân duïng, giaùo 
duïc, choã ôœ, vieäc söœ duïng haøng hoùa vaø dòch vuï, vaø caùc haønh ñoäng cuœa 
chính quyeàn).

Tieáng Anh laø quoác ngöõ, maëc duø coù khoaûng hôn 260 ngoân ngöõ, keå caû 
caùc ngoân ngöõ baûn ñòa, noùi taïi UÙc. Neáu quyù vò khoâng noùi ñöôïc tieáng 
Anh chuùng toâi khuyeân quyù vò neân hoïc tieáng Anh sôùm sau khi ñeán 
UÙc neáu ñöôïc. Quyù vò coù theå hoäi ñuû ñieàu kieän ñöôïc hoïc mieãn phí qua 
Chöông trình Anh ngöõ Di daân Traùng nieân (AMEP). Xem chi tieát veà 
chöông trình naøy nôi trang 5. 

Quan Thueá vaø Kieåm Dòch
Quí vò coù theå tìm hieåu vaán ñeà quan thueá vaø kieåm dòch qua söï höôùng 
daãn cuûa giôùi chöùc Toaø Ñaïi Söù hay Laõnh Söï UÙc. Hoï seõ cho quí vò bieát 
nhöõng gì quí vò coù theå hay khoâng theå mang vaøo ñaát UÙc, nhöõng ñieàu 
kieän ñaëc bieät quí vò caàn phaûi thoaû ñaùng khi muoán ñem theo ñoà gia 
duïng, thuù vaät, loâng, söøng, raêng, thòt thuù..v..v.. cuõng nhö veà nghóa vuï 
ñoùng thueá cuûa quí vò. Muoán bieát theâm chi tieát, xin xem treân maïng 
thoâng tin: www.customs.gov.au

Tieàn baïc vaø ngaân haøng 
Quí vò neân mua chi phieáu du lòch hoaëc caùc ngoaïi teä deã ñoåi nhö Myõ 
Kim hay UÙc Kim tröôùc khi leân ñöôøng qua UÙc. Quí vò coù theå ñoåi 
ngoaïi teä qua tieàn UÙc taïi haàu heát caùc phi tröôøng quoác teá ôû UÙc.

Daân chuùng thöôøng giöõ tieàn trong ngaân haøng hoaëc moät cô sôœ taøi 
chaùnh naøo khaùc. Neáu quyù vò môœ moät tröông muïc vôùi moät trong caùc 
nôi naøy trong voøng 6 tuaàn sau khi ñeán UÙc, quyù vò thöôøng chæ caàn 
xuaát trình hoä chieáu. Sau 6 tuaàn, quyù vò seõ caàn xuaát trình theâm caùc 
giaáy tôø tuøy thaân khi môœ moät tröông muïc. 

Chuyeân chôœ
Quyù vò caàn tìm phöông tieän di chuyeån töø phi tröôøng tôùi choã ôœ cuœa 
mình. Coù caùc xe buyùt vaø taéc xi taïi moïi phi tröôøng quoác teá vaø taïi haàu 
heát caùc phi tröôøng khaùc.

Muoán laùi xe hôi, quí vò phaûi coù baèng laùi cuœa UÙc. Baèng laùi quoác teá coù 
theå ñöôïc chaáp nhaän trong moät thôøi gian ngaén. Haõy lieân laïc vôùi cô 
quan loä vaän gaàn nhaát taïi tieåu bang hoaëc laõnh thoå ñeå ñöôïc chæ daãn veà 
caùch xin caáp baèng laùi. Trong quyeån ñieän thoaïi nieân giaùm ñòa phöông 
coù lieät keâ danh saùch vaø chi tieát lieân laïc cuûa caùc cô quan lieân heä.

Vieäc khoâng tuaân thuû luaät giao thoâng coù theå daãn ñeán bò phaït tieàn toán 
keùm, maát baèng laùi hoaëc ngay caû bò tuø. Luaät leä taïi UÙc raát nghieâm 
khaéc veà caùc giôùi haïn toác ñoä vaø laùi xe sau khi uoáng röôïu. Uoáng röôïu 
hoaëc say röôïu khi laùi xe laø baát hôïp phaùp. Luaät leä cuûa UÙc quy ñònh 
raèng moïi ngöôøi ñi xe hôi ñeàu phaûi söû duïng daây nòt an toaøn hoaëc gheá/
noâi chaän giöõ cho treû em.

Nhaø ôœ
Khi caàn thueâ/mua nhaø hoaëc caên hoä, quí vò coù theå xem muïc quaûng caùo 
treân baùo, treân maïng (internet) hoaëc qua caùc vaên phoøng ñòa oác. Theo 
thoâng leä, ngöôøi thueâ caàn phaûi ñoùng moät khoaœn tieàn theá chaân (bond), 
töông ñöông vôùi tieàn thueâ moät thaùng, coäng vôùi tieàn thueâ traœ tröôùc 
moät thaùng. Coù theå khoù tìm nhaø cöœa taïi UÙc vaø tieàn thueâ coù theå maéc. 

Tröôøng Hoïc
Vieäc ñi hoïc laø baét buoäc cho moïi treœ em töø 5 ñeán 15 tuoåi. Caùc ñoä tuoåi 
naøy coù theå xeâ xích chuùt ít tuøy theo tieåu bang vaø laõnh thoå. Quyù vò 
neân ghi danh cho con em mình vaøo tröôøng sôùm ngay khi coù theå. 

Cuõng coù vöôøn treœ (pre-school) cho treœ em töø 3 ñeán 5 tuoåi. Caùc lôùp 
naøy thöôøng laø baùn thôøi (part-time) vaø khoâng baét buoäc.

Muoán tìm hieåu caùc tröôøng ñòa phöông, quí vò coù theå lieân laïc vôùi boä 
giaùo duïc tieåu bang hoaëc laõnh thoå. Quí vò coù theå tìm chi tieát lieân laïc 
cuœa hoï trong quyeån ñieän thoaïi nieân giaùm ñòa phöông.

An toaøn taïi UÙc
Cuõng nhö baát cöù quoác gia naøo, caàn phaûi traùnh caùc nguy hieåm. Bôi 
ngoaøi bieån hoaëc trong soâng coù theå raát nguy hieåm vaø coù cô nguy ñeán 
tính maïng. Taïi caùc baõi bieån, quyù vò neân bôi giöõa hai laù côø ñoû vaø 
vaøng, hoaëc ñöøng bôi. Ñöùng caâu caù treân caùc gheành ñaù nhoâ ra bieån 
cuõng raát nguy hieåm.

Caùc nôi röøng caây (bush) cuûa UÙc coù coân truøng vaø raén nguy hieåm. Taïi 
caùc thaønh phoá lôùn, quyù vò neân caån thaän veà an toaøn cho mình luùc toái 
khuya.
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Giaù Sinh Hoaït ôû UÙc
Giaù caû sinh hoaït taïi UÙc thì cao so vôùi nhieàu nöôùc khaùc. Quí vò caàn 
phaûi tính xem mình seõ chu caáp cho baûn thaân vaø gia ñình baèng caùch 
naøo trong voøng ít nhaát 2 naêm ñaàu. Quí vò ñöøng nghó raèng mình seõ 
tìm ñöôïc vieäc laøm ngay.

Phí toån trong vieäc dôøi ñoåi choã ôû cuõng khaù cao. Coù caùc phí toån ñaùng 
keå trong vieäc di chuyeån ñeán UÙc, dôøi chuyeån caùc thöù gia duïng vaø 
thieát laäp moät choã ôû môùi.

Caùc dòch vuï vaø trôï caáp cuûa Centrelink
Chính phuû UÙc cung caáp caùc dòch vuï ñeå giuùp ñôõ ngöôøi daân trôû neân töï 
tuùc, vaø hoã trôï nhöõng ngöôøi caàn ñöôïc giuùp ñôõ, qua moät cô quan goïi laø 
Centrelink.

Thoâng tin cung öùng ôû ñaây chæ laø höôùng daãn toång quaùt vaø quyù vò phaûi 
thaûo luaän vôùi caùc Trung taâm Dòch vuï Centrelink veà caùc nhu caàu cuï 
theå cuûa mình.

Quyù vò coù theå tìm soá ñieän thoaïi vaø ñòa chæ cuûa caùc Trung taâm Dòch 
vuï Centrelink trong quyeån nieân giaùm ñieän thoaïi ñòa phöông. Quyù vò 
coù theå noùi chuyeän vôùi nhaân vieân Centrelink ñeå ñöôïc hoï giaûi ñaùp thaéc 
maéc qua caùc thöù tieáng khaùc ngoaøi tieáng Anh, baèng caùch goïi ñeán soá 
131 202. Ñaây khoâng phaûi laø dòch vuï thoâng dòch. Caùc cuoäc goïi ñeán soá 
naøy seõ ñöôïc tính nhö moät cuoäc goïi ñòa phöông töø baát cöù nôi ñaâu treân 
nöôùc UÙc. Goïi töø ñieän thoaïi coâng coäng hoaëc ñieän thoaïi löu ñoäng coù 
theå bò tính maéc hôn.

Centrelink coù nhieàu thoâng tin veà caùc dòch vuï vaø trôï caáp cuûa hoï keå caû 
nhieàu loaïi thoâng tin saâu roäng ñaõ ñöôïc phieân dòch. Muoán bieát theâm 
chi tieát veà caùc aán baûn ñaõ ñöôïc phieân dòch cuûa Centrelink, haõy ñieän 
thoaïi soá 131 202 hoaëc vieáng trang maïng www.centrelink.gov.au vaø 
baám chöõ ‘We speak your language’ treân trang nhaø cuûa Centrelink.

Coù theå laáy theâm chi tieát veà trôï caáp an sinh xaõ hoäi hoaëc caùc thoœa öôùc 
quoác teá veà an sinh xaõ hoäi tröôùc khi ñeán UÙc, qua:

Trang maïng:	 www.centrelink.gov.au

Göœi thö ñeán:	� Centrelink International Services 
GPO Box 273 
HOBART TAS 7001 
AUSTRALIA

Ñieän thoaïi:	� 131 673 (Dòch vuï Quoác teá cuœa Centrelink taïi UÙc) 
131 202 �(ñeå nhaän ñöôïc thoâng tin qua caùc thöù tieáng 

khaùc ngoaøi tieáng Anhõ)
	 +613 6222 3455 (ngoaøi nöôùc UÙc)

	� (Ghi chuùù: Neáu quyù vò muoán goïi ñeán caùc Dòch vuï Quoác 
teá cuûa Centrelink töø beân ngoaøi nöôùc UÙc, coù saün caùc 
soá ñieän thoaïi mieãn phí töø nhieàu quoác gia. Xem maïng 
thoâng tin cuûa Centrelink ñeå coù danh saùch caùc soá naøy.)

Trôï caáp gia ñình
Khoâng coù thôøi gian chôø ñôïi cho caùc trôï caáp gia ñình nhaèm giuùp 
trang traûi phí toån nuoâi con. Caùc di daân cuõng ñöôïc tieáp caän laäp 
töùc caùc dòch vuï chaêm soùc söùc khoûe trong chöông trình Medicare 
Australia.

Taïi taát caû caùc vaên phoøng Medicare vaø Centrelink ñeàu coù caùc dòch vuï 
Trôï giuùp Gia ñình. Muoán bieát theâm chi tieát keå caû caùc tôø döõ kieän ña 
ngöõ, coù theå truy caäp töø:

Trang maïng:	 www.familyassist.gov.au

Ñieän thoaïi:	� 136 150 (taïi UÙc) 
131 202 �(ñeå nhaän ñöôïc thoâng tin qua caùc thöù tieáng 

khaùc ngoaøi tieáng Anhõ)

Coù theå tìm thoâng tin toång quaùt veà giaùo duïc aáu nhi vaø dòch vuï giöõ 
treû, qua:

Trang maïng:	 www.mychild.gov.au

Ñieän thoaïi:	� 133 684 (taïi UÙc)

Thôøi gian chôø ñôïi cuûa caùc cö daân môùi ñeán
Neáu quyù vò laø cö daân môùi ñeán UÙc, thöôøng thì quyù vò khoâng ñöôïc 
nhaän ngay caùc trôï caáp töø Centrelink.

Vôùi cöông vò laø cö daân môùi ñeán, quyù vò thöôøng phaûi chôø ñeán 104 
tuaàn (Thôøi gian chôø ñôïi cuûa cö daân môùi ñeán) tröôùc khi coù theå 
ñöôïc nhaän haàu heát caùc loaïi trôï caáp vaø phuùc lôïi nhö Trôï caáp Khôûi 
ñaàu (Newstart Allowance) hoaëc Trôï caáp Thanh thieáu nieân (Youth 
Allowance).

Thôøi gian chôø ñôïi, cuõng nhö caùch thöùc ñeå tính ra thôøi gian naøy vaø 
thôøi gian naøy aùp duïng cho ai seõ tuøy vaøo luùc quyù vò ñeán UÙc vaø loaïi 
trôï caáp maø quyù vò noäp ñôn xin. Caùc thôøi gian maø quyù vò ôû UÙc vôùi 
cöông vò laø cö daân UÙc vaøo baát cöù luùc naøo cuõng ñeàu coù theå ñöôïc tính 
vaøo thôøi gian chôø ñôïi.

Neáu quyù vò coù traûi qua Thôøi Gian Chôø ñôïi daønh cho cö daân môùi ñeán, 
ñieàu quan troïng laø haõy lieân laïc Centrelink laäp töùc neáu hoaøn caûnh 
cuûa quyù vò thay ñoåi, ví duï nhö coù con, maát vieäc laøm hoaëc trôû beänh.

Mieãn thôøi gian chôø ñôïi cuûa cö daân môùi ñeán
Coù moät soá tröôøng hôïp ñöôïc mieãn Thôøi gian Chôø ñôïi cuûa cö daân môùi 
ñeán, keå caû neáu quyù vò laø coâng daân UÙc hoaëc thaân nhaân cuûa moät coâng 
daân UÙc, hoaëc quyù vò ñeán UÙc döôùi chöông trình nhaân ñaïo hoaëc tî naïn 
hoaëc quyù vò coù chieáu khaùn tieåu loaïi (visa subclasses) naøo ñoù.

Neáu laâm vaøo hoaøn caûnh khoù khaên bôûi coù söï thay ñoåi hoaøn caûnh 
ñaùng keå ngoaøi taàm kieåm soaùt cuûa mình, quyù vò coù theå hoäi ñuû ñieàu 
kieän ñeå xin Trôï caáp Ñaëc bieät (Special Benefit). Maát vieäc hoaëc khoâng 
theå kieám ra vieäc laøm thöôøng khoâng ñöôïc xem laø söï thay ñoåi hoaøn 
caûnh.

Coù nhieàu lyù do phuï troäi ñeå moät soá ngöôøi ñöôïc mieãn thôøi gian chôø ñôïi 
ñoái vôùi trôï caáp naøo ñoù. Quyù vò neân noäp ñôn vôùi Centrelink ñeå xem 
quyù vò coù hoäi ñuû ñieàu kieän ñöôïc mieãn hay khoâng.

Ñoøi hoûi veà hoäi ñuû thôøi gian cö truù
Trôï caáp höu trí vaø moät soá trôï caáp khaùc khoâng ñoøi hoûi thôøi gian Chôø 
ñôïi cuûa Cö daân môùi ñeán, nhöng coù ñoøi hoûi veà ‘hoäi ñuû thôøi gian cö 
truù’ (qualifying residence):

1.	� Trôï caáp Goùa phuï vaø Trôï caáp nuoâi con coù ñoøi hoûi phaûi hoäi ñuû thôøi 
gian cö truù laø 104 tuaàn.

2.	� Trôï caáp Cao nieân (Age Pension) vaø Trôï caáp Hoã trôï Khuyeát taät 
(Disability Support Pension) coù ñoøi hoûi phaûi hoäi ñuû thôøi gian cö 
truù laø 10 naêm.

Coù moät soá ngoaïi leä ñoái vôùi caùc ñoøi hoûi naøy, ví duï nhö, neáu quyù vò laø 
ngöôøi tî naïn, hoaëc trôû thaønh khuyeát taät sau khi ñeán UÙc, hoaëc ñeán töø 
quoác gia maø coù thoûa öôùc an sinh xaõ hoäi vôùi nöôùc UÙc vaø thoûa öôùc naøy 
bao truøm khoaûn trôï caáp maø quyù vò yeâu caàu.

Coâng daân Taân Taây Lan (maø khoâng phaûi laø coâng 
daân UÙc)
Nhöõng ngöôøi ñeán UÙc maø coù hoä chieáu Taân Taây Lan thöôøng ñöôïc caáp 
Chieáu khaùn dieän Ñaëc bieät (Special Category Visa - SCV) khi môùi 
ñeán. Nhöõng ngöôøi coù SCV maø ôû taïi UÙc vaøo ngaøy 26 thaùng Hai 2001 
thöôøng ñöôïc xem laø nhöõng ngöôøi coù chieáu khaùn SCV ñöôïc baûo veä 
(Protected SCV holders) Nhöõng ngöôøi ñeán UÙc sau ngaøy 26 thaùng Hai 
2001 thöôøng ñöôïc xem laø coù chieáu khaùn SCV Khoâng ñöôïc baûo veä.

Nhöõng ngöôøi coù chieáu khaùn SCV ñöôïc baûo veä (Protected SCV) hoäi 
ñuû ñieàu kieän nhö cö daân UÙc vaø coù theå nhaän ñöôïc ñuû loaïi trôï caáp cuûa 
Centrelink mieãn laø hoï hieän cö nguï taïi UÙc vaø ñaùp öùng thoûa ñaùng moät 
soá luaät leä nhaát ñònh chaúng haïn nhö caùc tieâu chuaån baèng caáp vaø thôøi 
gian chôø ñôïi thích öùng.

Nhöõng ngöôøi coù hoä chieáu Taân Taây Lan maø cö nguï lieân tuïc taïi UÙc 
ít nhaát laø 10 naêm keå töø 26 thaùng Hai 2001 vaø coù chieáu khaùn SCV 
khoâng ñöôïc baûo veä (non-protected SCV) coù theå nhaän ñöôïc chæ moät 
laàn Trôï caáp Khôûi ñaàu, Trôï caáp Beänh (Sickness Allowance) hoaëc Trôï 
caáp Thanh thieáu nieân. Neáu hoäi ñuû ñieàu kieän, trôï caáp coù theå ñöôïc traû 
trong moät thôøi gian lieân tuïc toái ña tôùi 6 thaùng.

© COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2011
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Thoûa öôùc An sinh Xaõ hoäi giöõa UÙc vaø Taân Taây Lan coù theå giuùp moät 
soá coâng daân Taân Taây Lan ñöôïc traû Trôï caáp Cao nieân, Trôï caáp Hoã trôï 
Khuyeát taät hoaëc Trôï caáp ngöôøi Chaêm soùc (Carer Payment).

Nhöõng ngöôøi coù hoä chieáu Taân Taây Lan cö nguï taïi UÙc coù theå hoäi ñuû 
ñieàu kieän ñeå ñöôïc caùc loaïi theû giaûm giaù (concession card) naøo ñoù sau 
moät thôøi gian chôø ñôïi, vaø trôï caáp töø Vaên phoøng Trôï giuùp Gia ñình.

Baûo Trôï
Baûo Trôï (Assurance of Support) laø moät thoûa öôùc raøng buoäc veà maët 
phaùp lyù giöõa moät Cö daân UÙc hoaëc moät cô quan (ngöôøi baûo ñaûm) vaø 
Chính phuû UÙc. Ngöôøi baûo ñaûm ñoàng yù hoã trôï cho moät di daân (ngöôøi 
ñöôïc baûo ñaûm - assuree) taïi UÙc ñeå cho ngöôøi ñöôïc baûo ñaûm khoâng 
caàn phaûi döïa vaøo trôï caáp Centrelink. Söï Baûo Trôï coù theå keùo daøi 
ñeán 2 hoaëc 10 naêm, tuøy theo loaïi chieáu khaùn ñöôïc caáp. Neáu quyù vò 
hoaëc ngöôøi leä thuoäc cuûa quyù vò ñoøi trôï caáp naøo töø Centrelink trong 
luùc ñöôïc bao truøm bôûi Thoûa öôùc Baûo trôï, ngöôøi baûo ñaûm phaûi traû laïi 
toaøn boä soá tieàn cho chính phuû.

Y teá
Chính phuû UÙc cung öùng trôï giuùp veà moät soá chi phí y khoa, nhaõn 
khoa, vaø beänh vieän qua moät chöông trình goïi laø Medicare. Medicare 
cung öùng vieäc chöõa trò mieãn phí vôùi cöông vò laø beänh nhaân 
(Medicare) coâng taïi moät beänh vieän coâng vaø ñöôïc chöõa trò mieãn phí 
hoaëc toån phí thaáp, bôûi nhöõng ngöôøi haønh ngheà chaúng haïn nhö baùc 
só, chuyeân gia, vaø caùc nha só vaø chuyeân vieân ño maét maø coù tham gia 
keá hoaïch naøy (chæ caùc dòch vuï ñaõ neâu roõ). Neáu quyù vò ñaït tôùi möùc 
quy ñònh Löôùi An toaøn Medicare (Medicare Safety Net), vieäc ñi baùc 
só hoaëc ñi thöû nghieäm coù theå coøn ít toán hôn nöõa.

Muoán bieát mình coù hoäi ñuœ ñieàu kieän ñöôïc Medicare hay khoâng vaø 
ñeå ñaêng kyù vaøo chöông trình Medicare, quí vò haõy ñeán vaên phoøng 
Medicare Australia ôû ñòa phöông vaø ñem theo soå thoâng haønh, giaáy 
tôø du haønh vaø chieáu khaùn thöôøng truù. Neáu chöa coù chieáu khaùn 
thöôøng truù, quyù vò cuõng seõ caàn xuaát trình chi tieát veà ñôn xin di truù/
chieáu khaùn thöôøng truù maø quyù vò ñaõ noäp.

Haàu heát nhöõng ngöôøi coù chieáu khaùn taïm seõ khoâng ñuœ ñieàu kieän 
ñöôïc ñaêng kyù vaøo Medicare, tuy nhieân coù moät soá ngoaïi leä, ví duï 
nhöõng ngöôøi ñaõ noäp ñôn xin chieáu khaùn thöôøng truù vaø hoäi ñuœ caùc 
tieâu chuaån caàn thieát. Quyù vò neân ñeán hoœi taïi vaên phoøng Medicare 
ñòa phöông ñeå xem mình coù hoäi ñuœ ñieàu kieän hay khoâng. Neáu hoäi ñuû 
taát caû caùc ñieàu kieän ñeå ñaêng kyù, quí vò seõ ñöôïc caáp moät danh soá theû 
Medicare ñeå duøng taïm thôøi trong khi theœ ñöôïc gôûi tôùi quyù vò qua böu 
ñieän trong khoaœng 3 tuaàn leã. Trong haàu heát tröôøng hôïp, quyù vò seõ 
traœ tieàn cho vieäc chaêm soùc y teá vaø roài nhaän ñöôïc moät khoaûn trôï caáp 
töø Medicare.

Chính phuû UÙc cuõng giuùp bao traû phí toån moät soá Thuoác men döôùi 
Keá hoaïch Phuùc lôïi Döôïc phaåm (Pharmaceutical Benefits Scheme – 
PBS). Neáu quyù vò caàn raát nhieàu thuoác men trong moät naêm, Löôùi An 
toaøn PBS (PBS Safety Net) coù theå giuùp quyù vò. Moät khi quyù vò ñaït 
tôùi möùc Löôùi An toaøn PBS, vaø döôïc só ñöa cho quyù vò Theû Löôùi An 
toaøn PBS, thuoác men PBS cuûa quyù vò seõ reû hôn hoaëc mieãn phí suoát 
thôøi gian coøn laïi cuûa naêm ñoù. Neáu quyù vò choïn mua loaïi thuoác coù 
thöông hieäu maéc tieàn hôn hoaëc baùc só keâ toa loaïi thuoác coù thöông 
hieäu maéc hôn, quyù vò coù theå phaûi traû theâm tieàn.

Medicare vaø PBS ñöôïc Medicare Australia ñieàu haønh.

Medicare Australia quaûn trò Soå Ñaêng kyù Chuûng ngöøa Treû em UÙc 
(Australian Childhood Immunisation Register), laø soå löu tröõ caùc chi 
tieát veà vieäc chuûng ngöøa ñaõ thöïc hieän cho caùc treû em döôùi 7 tuoåi. Neáu 
coù con nhoû döôùi 7 tuoåi, quyù vò nhôù mang theo hoà sô chuûng ngöøa cuûa 
caùc em ñeå giuùp baùc só cuûa quí vò taïi UÙc quyeát ñònh xem vieäc chuûng 
ngöøa cuûa caùc em coù caäp nhaät hay khoâng. Quaù trình chuûng ngöøa cuûa 
con quyù vò seõ giuùp quyù vò ñaùp öùng caùc yeâu caàu veà chuûng ngöøa khi ghi 
danh cho con quyù vò vaøo tröôøng vaø ñaây cuõng laø moät yeâu caàu quy ñònh 
ñoái vôùi moät soá Trôï caáp Gia ñình.

Medicare Australia quaœn trò soå Ñaêng kyù nhöõng ngöôøi UÙc Hieán taëng 
Boä phaän cô theå (Soå Ñaêng kyù Ngöôøi hieán taëng – the Donor Register). 
Nhöõng ngöôøi treân 16 tuoåi coù theå ñaêng kyù vaøo Soå Donor Register veà 
vieäc quyeát ñònh hieán taëng boä phaän cô theå vaø moâ teá baøo cuœa mình. 
Vieäc ghi teân vaøo soå Ñaêng kyù ngöôøi Hieán taëng laø ñieàu töï nguyeän vaø 
quyù vò coù theå löïa choïn caùc boä phaän vaø moâ teá baøo naøo maø mình muoán 
hieán taëng. Ñoái vôùi nhöõng ngöôøi bò beänh traàm troïng hoaëc nguy hieåm 
ñeán tính maïng, vieäc gheùp boä phaän hoaëc moâ teá baøo coù theå giuùp hoï 
moät cô hoäi nöõa ñeå soáng soùt.

Medicare Australia cuõng ñieàu haønh Keá hoaïch Nha khoa cho Thieáu 
nieân (Medicare Teen Dental Plan). Keá hoaïch Medicare Teen Dental 
Plan giuùp nhöõng thieáu nieân naøo hoäi ñuû ñieàu kieän, tuoåi töø 12 ñeán 17, 
veà toån phí kieåm tra nha khoa phoøng ngöøa haøng naêm. Neáu quyù vò hoäi 
ñuû ñieàu kieän, moät laù thö vaø phieáu mieãn phí kieåm tra (voucher) seõ ñöôïc 
göûi ñeán quyù vò. Moät cuoäc kieåm tra nha khoa phoøng ngöøa (preventative 
dental check) coù theå goàm vieäc chuïp quang tuyeán X, caïo vaø laøm saïch 
raêng, chöõa trò vôùi fluoride, chæ daãn veä sinh raêng mieäng, khuyeân nhuû 
veà cheá ñoä aên uoáng vaø traùm caùc loã hoaëc choã nöùt trong raêng.

Medicare Australia coù moät boä taøi lieäu ñöôïc dòch sang 19 ngoân ngöõ. 
Boä taøi lieäu naøy coù thoâng tin veà caùc dòch vuï vaø chöông trình cuûa 
Medicare Australia vaø giaœi thích caùc ñieàu kieän ñoøi hoœi ñeå ñöôïc caùc 
lôïi boång vaø tieàn trôï caáp. Caùc baœn cuœa boä taøi lieäu naøy coù saün qua 
trang maïng cuœa Medicare Australia hoaëc taïi vaên phoøng Medicare ñòa 
phöông.

Muoán bieát theâm chi tieát:

Trang maïng:	 www.medicareaustralia.gov.au
E-mail:	 info@medicareaustralia.gov.au
Ñieän thoaïi:	 132 011* 	 – Medicare
	 1800 020 613** 	 – Chöông trình Taøi trôï Döôïc phaåm
	� 1800 653 809** 	 – Soå Ñaêng kyù Chuûng ngöøa Treû em UÙc
	� 1800 777 203** 	 – �Soå Ñaêng kyù ngöôøi UÙc Hieán taëng 

Boä phaän cô theå 
	 1800 552 152** 	 – �Ñieän thoaïi daønh cho ngöôøi 

khieám thính hoaëc trôœ ngaïi veà noùi 
naêng

	 131 450* 	 – �Dòch Vuï Thoâng Ngoân Phieân Dòch

Göœi thö ñeán:	�Medicare Australia 
GPO Box 9822 
Taïi thaønh phoá thuœ phuœ cuœa quyù vò

Baûo hieåm y teá tö
Nhieàu ngöôøi UÙc choïn caùch baûo hieåm y teá tö. Caùc quyõ baûo hieåm naøy 
bao traû moät phaàn hay taát caû chi phí chöõa trò nhö laø moät beänh nhaân 
tö taïi caùc beänh vieän coâng hoaëc tö, vaø coù theå nôùi roäng sang moät soá 
dòch vuï y teá maø chöông trình Medicare khoâng bao traû, chaúng haïn 
nhö dòch vuï nha khoa, haàu heát dòch vuï nhaõn khoa vaø dòch vuï chuyeân 
chôœ xe cöùu thöông. Neáu muoán xeùt ñeán vieäc mua baœo hieåm y teá tö, 
quyù vò neân bieát caùc ñieàu sau:

1.	� Chöôùc giaûm Baûo hieåm Y teá tö – Quyù vò coù theå hoäi ñuœ ñieàu kieän 
xin Chöôùc giaûm Baûo hieåm Y teá Tö neáu quyù vò hoäi ñuœ ñieàu kieän 
coù Medicare vaø coù chính saùch baœo hieåm söùc khoœe xöùng hôïp maø 
coù bao bieän vieäc chöõa trò beänh vieän, chöõa trò toång quaùt (phuï troäi) 
hoaëc caœ hai.

2.	� Phuï phí Medicare – Haàu heát nhöõng ngöôøi ñoùng thueá taïi UÙc ñeàu 
traœ khoaœn Phuï phí Medicare (Medicare Levy Surcharge) trong 
khoaœn tieàn traœ thueá. Phuï phí Medicare laø khoaœn phuï troäi ñaùnh 
leân nhöõng ngöôøi kieám treân möùc haïn ñònh lôïi töùc maø khoâng coù 
baœo hieåm beänh vieän tö. Möùc haïn ñònh lôïi töùc laø (trong naêm taøi 
chaùnh 2011–12) 80.000 UÙc kim moãi naêm ñoái vôùi ngöôøi ñoäc thaân 
vaø 160.000 UÙc kim moãi naêm ñoái vôùi caùc caëp vôï choàng hoaëc gia 
ñình. Moãi naêm, möùc haïn ñònh naøy seõ ñöôïc taêng theo chæ soá nhaèm 
phuø hôïp vôùi caùc thay ñoåi veà möùc löông trung bình.

© COMMONWEALTH OF AUSTRALIA, 2011
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3.	� Baœo hieåm Y teá Troïn ñôøi - Lifetime Health Cover (LHC) laø khoaœn 
tieàn coù theå traœ theâm vaøo baœo phí caên baœn cho vieäc baœo hieåm vieän 
phí y teá tö. Ñeå traùnh traœ khoaœn LHC, quyù vò phaœi mua baœo hieåm 
beänh vieän, töø moät nhaø baûo hieåm coù ñaêng kyù cuûa UÙc tröôùc ngaøy 
heát haïn gia nhaäp LHC. Ngaøy heát haïn thöôøng laø 1 thaùng Baœy 
tieáp sau sinh nhaät 31 cuœa quyù vò, nhöng neáu laø di daân môùi ñeán 
UÙc thì ngaøy heát haïn gia nhaäp LHC coù theå treã hôn, tuøy theo tuoåi 
cuœa quyù vò khi ñeán UÙc.

	� Neáu quyù vò mua baœo hieåm beänh vieän sau ngaøy heát haïn quyù vò coù 
theå phaœi traœ phuï phí LHC - laø 2% phuï troäi treân khoaœn leä phí baœo 
hieåm cho moãi naêm maø quyù vò quaù 30 tuoåi, vaøo luùc quyù vò khôœi söï 
gia nhaäp baœo hieåm. Ví duï, neáu quyù vò chôø ñeán 40 tuoåi, quyù vò coù 
theå traœ theâm 20% treân toån phí baœo hieåm beänh vieän.

	� Di daân môùi ñeán UÙc maø ñaõ treân 31 tuoåi khoâng phaœi traœ phuï phí 
neáu hoï mua baœo hieåm beänh vieän tö trong voøng 12 thaùng keå töø 
ngaøy ñöôïc ñaêng kyù laø hoäi ñuœ ñieàu kieän ñöôïc caùc phuùc lôïi ñaày ñuû 
cuûa Medicare. Ñieàu quan troïng laø neân xeùt ñeán vieäc mua baœo hieåm 
beänh vieän trong naêm ñaàu sau khi ñaêng kyù vôùi Medicare. Neáu quyù 
vò mua baœo hieåm beänh vieän sau 12 thaùng keå töø ngaøy ñaêng kyù vôùi 
Medicare, thì coù theå phaœi traœ khoaœn phuï phí LHC theâm vaøo baœo 
phí. Neáu quyù vò döôùi 31 tuoåi khi ñeán UÙc thì haïn choùt gia nhaäp 
LHC seõ nhö moïi ngöôøi khaùc (1 thaùng Baœy tieáp theo sau sinh 
nhaät 31 tuoåi cuœa mình).

Muoán bieát theâm chi tieát veà baûo hieåm y teá tö, xin tìm qua:

Trang maïng:	� www.privatehealth.gov.au
E-mail:	 privatehealth@health.gov.au
Göœi thö:	� MDP 954 

Department of Health and Ageing 
GPO Box 9848 
CANBERRA ACT 2601 
AUSTRALIA

Vaán Ñeà Nhaân Duïng ôû UÙc
UÙc coù moät thò tröôøng lao ñoäng caïnh tranh quyeát lieät. Thò tröôøng 
nhaân duïng ôû UÙc tuøy thuoäc vaøo nhöõng yeáu toá kinh teá, loaïi ngaønh 
ngheà cuõng nhö nhöõng hoaøn caûnh ñaëc bieät coù theå aûnh höôûng ñeán 
nhu caàu tuyeån duïng nhaân coâng trong nhöõng khu vöïc khaùc nhau 
taïi UÙc. Di daân ñöôïc chaáp nhaän ñònh cö ôû UÙc chöa haún laø seõ 
kieám ñöôïc coâng aên vieäc laøm cho duø hoï ñöôïc lieät vaøo haïng coù tay 
ngheà cao ñi chaêng nöõa.

Vaøo thaùng Naêm 2011, möùc thaát nghieäp taïi UÙc laø 4,9%. Di daân coù 
sinh quaùn töø caùc quoác gia noùi tieáng Anh coù möùc thaát nghieäp laø 4,1% 
trong luùc nhöõng ngöôøi coù sinh quaùn töø caùc quoác gia khaùc coù möùc 
thaát nghieäp laø 6,1%. Caùc di daân ñeán UÙc keå töø 2006 coù möùc thaát 
nghieäp khoaœng 7,6% (soá lieäu nguyeân thuœy). Thoâng thöôøng, caùc di 
daân naøo coù nhieàu thôøi gian ñeå oån ñònh taïi UÙc seõ coù möùc thaát nghieäp 
thaáp hôn. Töông töï, nhöõng ngöôøi vaøo UÙc theo Dieän Kyõ naêng coù 
möùc thaát nghieäp thaáp hôn so vôùi nhöõng ngöôøi vaøo UÙc döôùi caùc dieän 
khaùc.

Muoán bieát mình coù trieån voïng tìm vieäc laøm nhö theá naøo, neân ñoïc 
caùc tôø baùo UÙc, coù ñaêng caùc muïc caàn ngöôøi. Cuõng coù nhieàu trang 
maïng ñaêng tin tuyeån duïng tröïc tuyeán.

Tröôùc khi leân ñöôøng qua UÙc, quí vò neân tìm hieåu xem coâng vieäc quí 
vò muoán kieám coù ñoøi hoûi hoaëc ñieàu kieän ñaëc bieät gì khoâng. Nhieàu 
coâng vieäc ôû UÙc ñoøi hoûi öùng vieân phaûi ñaêng kyù vôùi hoaëc ñöôïc caáp 
giaáy pheùp haønh ngheà bôœi moät cô quan cuœa tieåu bang hoaëc laõnh thoå 
UÙc, vaø/hay hoäi ñuû tö caùch hoäi vieân moät toå chöùc chuyeân nghieäp hay 
toå chöùc kyõ ngheä naøo ñoù.

Quí vò caàn phaûi tìm hieåu xem loaïi coâng vieäc cuûa mình coù caàn phaœi 
ñaêng kyù hoaëc xin giaáy pheùp hay khoâng. Nhöõng ngöôøi phuï thuoäc vaøo 
quí vò cuõng phaûi doï hoûi veà vieãn aœnh coâng vieäc cuœa hoï, cho duø hoï 
khoâng coù yù ñònh tìm vieäc ngay sau khi ñeán UÙc.

Caùc di daân khoâng coù vieäc laøm neân ñaêng kyù vôùi Centrelink caøng sôùm 
caøng toát sau khi hoï ñeán UÙc. Bôœi vì haàu heát heát caùc di daân môùi tôùi 
thöôøng khoâng hoäi ñuœ ñieàu kieän ñeå höôœng trôï caáp hoã trôï lôïi töùc trong 
104 tuaàn leã, hoï coù theå hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå noäp ñôn ñoái vôùi moät phaàn 
naøo caùc dòch vuï giuùp tìm vieäc do chính phuœ taøi trôï thoâng qua caùc cô 
quan Job Services Australia. Tuy nhieân, di daân coù tö caùch thöôøng 
truù nhaân vaø hoäi ñuû caùc tieâu chuaån qui ñònh seõ coù theå ñuû ñieàu kieän ñeå 
noäp ñôn ñoái vôùi taát caœ caùc loaïi dòch vuï qua Job Services Australia.

Caùc dòch vuï nhaân duïng, tìm vieäc laøm vaø coâng nhaän tay ngheà coù saün 
treân caùc ñòa chæ Internet sau ñaây:

•  �Australian JobSearch (tin lieäu veà coâng aên vieäc laøm, vieãn aûnh coù 
vieäc laøm, khan hieám kyõ naêng vaø ngheà nghieäp ôû UÙc)  
www.jobsearch.gov.au

•  �Australian Workplace (tin lieäu veà nôi laøm vieäc taïi UÙc)  
www.deewr.gov.au

•  �Trades Recognition Australia (sôœ coâng nhaän baèng caáp ngaønh 
ngheà) www.deewr.gov.au/tra

•  �Australian Skills Recognition Information (ñeå ñöôïc coâng nhaän caùc 
kyõ naêng vaø baèng caáp chuyeân moân nöôùc ngoaøi) 
www.immi.gov.au/asri

Thueá taïi UÙc
Taïi UÙc, thueá laø tieàn traû trích töø khoaûn tieàn quyù vò kieám ñöôïc töø 
coâng vieäc, thöông vuï hoaëc ñaàu tö.

Sôû Thueá vuï UÙc (Australian Taxation Office) thaâu thueá töø caù nhaân 
vaø caùc cô sôû kinh doanh vaø chi traû cho caùc dòch vuï coäng ñoàng quan 
troïng nhö beänh vieän, tröôøng hoïc, ñöôøng xaù vaø hoûa xa.

Thueá vaø caù nhaân
Neáu quyù vò laøm vieäc, chuû nhaân seõ töï ñoäng khaáu tröø thueá töø tieàn 
löông hoaëc tieàn coâng cuûa quyù vò. Vaøo cuoái moãi naêm taøi chaùnh, quyù vò 
noäp moät baûn khai thueá vôùi Sôû Thueá vuï trong ñoù neâu soá tieàn quyù vò 
kieám ñöôïc vaø khoaûn thueá ñaõ khaáu tröø töø tieàn löông cuûa quyù vò. Quyù 
vò coù theå xin giaûm thueá baèng caùch khai moät soá khoaûn chieát giaûm vaø 
buø ñaép veà thueá.

Tröôùc khi baét ñaàu laøm vieäc, quyù vò neân noäp ñôn ñeán Sôû Thueá vuï ñeå 
xin Danh soá Hoà sô Thueá (Tax File Number – TFN). TFN laø moät soá 
rieâng bieät caáp cho caù nhaân hoaëc cô quan nhaèm ñeå nhaän danh vaø löu 
giöõ hoà sô. Neáu quyù vò khoâng coù soá TFN, chuû nhaân cuûa quyù vò phaûi 
khaáu tröø moät khoaûn thueá toái ña vaøo tieàn traû quyù vò. Ñieàu quan troïng 
laø quyù vò phaûi giöõ an toaøn soá TFN cuûa mình. Neáu quyù vò cho pheùp ai 
söû duïng soá TFN cuûa mình, hoaëc quyù vò cho hoaëc baùn soá naøy cho ai 
khaùc thì vieäc naøy coù theå gaây vaán ñeà nghieâm troïng cho quyù vò. 

Thueá vaø thöông vuï
Neáu quyù vò nghó ñeán vieäc ñieàu haønh moät thöông vuï taïi UÙc, quyù vò seõ 
caàn TFN vaø Danh soá Thöông vuï UÙc (Australian Business Number). 
Quyù vò cuõng caàn phaûi ñaêng kyù thueá Haøng hoaù vaø Dòch vuï (Goods and 
Services Tax – GST) neáu thu nhaäp haøng naêm cuûa quyù vò vöôït treân 
möùc 75.000 UÙc kim. Quyù vò seõ caàn ñoùng thueá treân lôïi töùc thöông vuï 
cuûa mình vaø coù theå phaûi ñoùng thueá treân laõi voán (capital gain) kieám 
ñöôïc neáu quyù vò baùn thöông vuï hoaëc taøi saûn cuûa mình.

Luaät UÙc cuõng ñoøi hoûi quyù vò traû tieàn vaøo tröông muïc höu trí cho moãi 
nhaân vieân maø quyù vò möôùn vaø quyù vò khaáu tröø tieàn thueá töø löông cuûa 
nhaân vieân cuûa mình vaø göûi ñeán Sôû Thueá vuï.



Thoâng tin theâm
Ñeå giuùp caùc cô sôû kinh doanh vaø caù nhaân bieát ñöôïc caùc nghóa vuï vaø 
quyeàn haïn thueá cuûa mình. Sôû Thueá vuï coù nhieàu loaït saûn phaåm ñeå trôï 
giuùp. Vieäc naøy goàm coù caùc aán baûn Anh ngöõ vaø caùc thöù tieáng khaùc, 
caùc hoäi thaûo, thoâng tin tröïc tuyeán vaø gaëp gôõ tröïc dieän. Sôû Thueá vuï 
coù phaùt haønh moät aán phaåm thuyeát trình mieãn phí goïi laø ‘Thueá taïi 
UÙc – nhöõng gì quyù vò caàn bieát (Tax in Australia – what you need to 
know)’ coù saün qua DVD hoaëc tröïc tuyeán. ‘Tax in Australia’ cung öùng 
caùc thoâng tin caên baûn veà heä thoáng thueá, danh soá TFN, vieäc noäp ñôn 
khai thueá lôïi töùc vaø nhieàu vaán ñeà khaùc. Baûn naøy coù qua 15 ngoân ngöõ 
keå caû tieáng Anh.

Muoán bieát theâm chi tieát:

Trang maïng:	 www.ato.gov.au

Ñieän thoaïi:	 132 861 (taïi UÙc) 

E-mail:		  diversity@ato.gov.au

Caùc Dòch vuï An cö Di daân
Boä Di truù vaø Coâng daân taøi trôï nhieàu loaïi dòch vuï an cö nhaèm giuùp di 
daân cuõng nhö nhöõng ngöôøi ñeán UÙc dieän nhaân ñaïo trôœ thaønh nhöõng 
ngöôøi tham gia tích cöïc vaøo coäng ñoàng UÙc caøng sôùm caøng toát sau khi 
ñeán UÙc. 

Chöông trình Taøi trôï An cö
Chöông trình Taøi trôï An cö (Settlement Grants Program – SGP) 
nhaèm trôï giuùp nhöõng ngöôøi tò naïn vaø di daân naøo hoäi ñuû ñieàu kieän, 
ñeå giuùp hoï trôû neân töï tuùc vaø tham gia bình ñaúng vaøo xaõ hoäi UÙc caøng 
sôùm caøng toát sau khi ñeán UÙc. 

Boä Di truù vaø Coâng daân, döôùi chöông trình Taøi trôï An cö (SGP) cuûa 
boä, taøi trôï cho caùc cô quan voâ vuï lôïi vaø caùc nôi cung öùng dòch vuï cuûa 
chính phuû maø trôï giuùp vieäc an cö cho caùc thaân chuû hoäi ñuû ñieàu kieän.

Quyù vò coù theå nhaän ñöôïc dòch vuï döôùi Chöông trình Taøi trôï An cö 
neáu laø cö daân thöôøng truù vaø ñaõ ñeán UÙc trong voøng 5 naêm qua vôùi 
cöông vò laø:

•  �ngöôøi ñöôïc vaøo UÙc theo dieän nhaân ñaïo;

•  �di daân dieän gia ñình vaø coù trình ñoä Anh ngöõ thaáp;

•  �ngöôøi leä thuoäc cuûa di daân coù tay ngheà ôû khu vöïc thoân queâ hoaëc 
vuøng (regional) vaø ít thoâng thaïo tieáng Anh.

Moät soá cö daân taïm thôøi (nhöõng ngöôøi coù chieáu khaùn nhö Saép Cöôùi, 
Baïn ñôøi Laâm thôøi, ngöôøi Phoái ngaãu Laâm thôøi vaø Leä thuoäc Hoã töông 
Laâm thôøi, cuøng nhöõng ngöôøi leä thuoäc cuûa hoï) trong caùc vuøng queâ vaø 
ngoaïi thaønh, maø coù trình ñoä Anh ngöõ thaáp, cuõng hoäi ñuû ñieàu kieän ñeå 
ñöôïc höôûng caùc dòch vuï cuûa Chöông trình Taøi trôï An cö.

Caùc cô quan caáp dòch vuï Chöông trình Taøi trôï An cö coù theå giuùp quyù 
vò veà thoâng tin höôùng daãn caùch tieáp caän caùc dòch vuï chính maïch 
chaúng haïn nhö gia cö, giöõ treœ, nhaân duïng vaø hoïc taäp. Hoï cuõng coù 
theå giuùp quyù vò trong vieäc lieân keát tôùi caùc maïng löôùi hoã trôï maø coù 
theå giuùp quyù vò ñònh cö vaøo coäng ñoàng.

Quyù vò coù theå tìm caùc cô sôû cung öùng dòch vuï an cö taïi ñòa phöông, 
qua www.immi.gov.au/living-in-australia/settle-in-australia/
find-help/where-to-help/

Chöông Trình Anh Ngöõ Di Daân Traùng Nieân
Hoïc Anh ngöõ laø moät trong nhöõng böôùc ñaàu tieân vaø quan troïng nhaát 
maø quyù vò coù theå thöïc hieän ñeå höôùng tôùi vieäc ñònh cö moät caùch 
thaønh coâng taïi UÙc vaø giuùp quyù vò ñaït ñöôïc caùc muïc tieâu caù nhaân, 
kinh teá vaø xaõ hoäi cuûa mình. Neáu quyù vò hoäi ñuœ ñieàu kieän, Chöông 
trình Anh ngöõ Di daân Traùng nieân (Adult Migrant English Program 
- AMEP) coù theå daïy tieáng Anh caên baœn mieãn phí nhaèm giuùp quyù vò 
öùng phoù vôùi caùc tình huoáng xaõ hoäi haøng ngaøy vaø moät soá tình huoáng 
nôi choã laøm.

Neáu hoäi ñuœ ñieàu kieän ñöôïc hoïc AMEP, quyù vò coù theå hoïc tieáng Anh 
leân tôùi 510 giôø, hoaëc ñeán khi quyù vò ñaït trình ñoä tieáng Anh caên baœn, 
tuøy theo möùc naøo ñeán tröôùc. Neáu quyù vò laø di daân dieän nhaân ñaïo 
vaø ñaõ töøng coù khoù khaên nhö bò ngöôïc ñaõi hoaëc chaán ñoäng tröôùc khi 
ñeán UÙc, hoaëc neáu ñaõ ñi hoïc chính thöùc raát ít, quyù vò coù theå ñöôïc hoïc 
theâm tieáng Anh.

Quyù vò neân ñaêng kyù xin hoïc caùc lôùp AMEP vôùi moät cô quan dòch vuï 
AMEP trong voøng 6 thaùng sau khi tôùi UÙc hoaëc sau khi ñöôïc tö caùch 
thöôøng truù. Quyù vò neân khôœi söï ñi hoïc ngay khi coù theå trong voøng 
moät naêm vaø quyù vò seõ coù 5 naêm ñeå hoaøn taát vieäc hoïc. Caùc thôøi haïn 
naøy coù theå ñöôïc gia haïn ñoái vôùi moät soá hoaøn caûnh naøo ñoù.

Chöông trình AMEP cung öùng nhieàu caùch thöùc ñeå hoïc hoœi. Quyù vò 
coù theå ñeán lôùp hoïc toaøn thôøi hoaëc baùn thôøi, hoïc taïi nhaø qua chöông 
trình hoïc haøm thuï hoaëc thöïc taäp tieáng Anh vôùi moät ngöôøi ñeán nhaø 
daïy keøm. Neáu quyù vò coù con nhoû chöa ñeán tuoåi ñi hoïc, seõ coù dòch vuï 
giöõ treû mieãn phí trong luùc quyù vò ôû lôùp hoïc.

Haõy lieân laïc ñöôøng daây doï hoœi cuœa Boä di truù vaø Coâng daân qua  
soá 131 881, hoaëc vieáng maïng thoâng tin cuœa AMEP taïi  
www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-english/amep 
ñeå xem quyù vò coù hoïc tieáng Anh vôùi AMEP hay khoâng vaø quyù vò coù 
theå ñaêng kyù ôœ ñaâu.

Dòch Vuï Thoâng Phieân Dòch (TIS Toaøn quoác)
Neáu quyù vò caàn lieân laïc vôùi ai maø hoï khoâng noùi ñöôïc tieáng Vieät, dòch 
vuï thoâng phieân dòch toaøn quoác (TIS National) coù theå cung caáp moät 
thoâng dòch vieân 24 giôø moãi ngaøy, 7 ngaøy moãi tuaàn. Quyù vò coù theå goïi 
TIS National qua soá 131 450. Hoaëc laø, ban boä chính phuû, thöông vuï 
hoaëc dòch vuï coäng ñoàng maø quyù vò muoán thaûo luaän coù theå thay maët 
quyù vò ñeå goïi ñeán TIS National.

Dòch vuï TIS Toaøn quoác coù tính leä phí döïa theo dòch vuï, tuy nhieân 
trong phaàn lôùn tröôøng hôïp toån phí coâng taùc thoâng dòch ñeàu ñöôïc chi 
traû bôûi boä chính quyeàn, thöông vuï hoaëc dòch vuï coäng ñoàng maø quyù vò 
ñang goïi ñeán.

Neáu quyù vò caàn thoâng dòch vieân khi gaëp baùc só, quyù vò coù theå nhôø 
baùc só goïi ñeán TIS National hoaëc ñöôøng daây Öu tieân cho Baùc só 
(Doctor’s Priority Line). Tieäm thuoác taây cuõng coù theå söû duïng thoâng 
dòch vieân qua ñieän thoaïi ñeå thaûo luaän vôùi quyù vò. Ñaây laø dòch vuï 
cung öùng mieãn phí cho baùc só vaø tieäm thuoác taây.

Dòch vuï TIS Toaøn quoác hoan ngheânh caùc coâng daân vaø cö daân thöôøng 
truù taïi UÙc goïi ñeán nhaèm doï hoœi veà vieäc muoán cung öùng dòch vuï 
thoâng dòch vieân theo hôïp ñoàng, nhaèm giuùp thoâng dòch cho nhöõng 
ngöôøi trong coäng ñoàng UÙc. Neáu quyù vò coù khaœ naêng khaù veà tieáng 
Anh vaø tieáng Vieät hoaëc theâm thöù tieáng naøo khaùc, quyù vò coù theå xeùt 
ñeán vieäc noäp ñôn xin laøm thoâng dòch vieân hôïp ñoàng cho Dòch vuï TIS 
Toaøn quoác. Xin vui loøng goïi ñeán Nhaân vieân Lieân laïc Dòch vuï Thoâng 
dòch TIS Toaøn quoác qua soá 1300 132 621 ñeå bieát theâm chi tieát.

Muoán bieát theâm thoâng tin veà caùc dòch vuï do dòch vuï TIS toaøn quoác 
cung öùng, xem www.immi.gov.au/tis
Coù saün dòch vuï giuùp dòch sang Anh ngöõ caùc giaáy tôø lieân quan ñeán 
ñònh cö (ví duï nhö khai sanh hoaëc hoân thuù, baèng laùi xe, baèng caáp 
vaø giaáy tôø veà vieäc laøm) daønh cho di daân naøo hoäi ñuœ ñieàu kieän, trong 
voøng 2 naêm sau khi ñeán UÙc hoaëc ñöôïc caáp thöôøng truù. Dòch vuï naøy 
mieãn phí. Muoán bieát theâm chi tieát veà vieäc dòch thuaät, haõy xem  
www.immi.gov.au/living-in-australia/help-with-english/learn-
english/client/translation_help.htm
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Chöông trình Anh ngöõ cuœa Boä Giaùo duïc, Nhaân 
duïng vaø Giao teá nôi Laøm vieäc 
Vieäc giaœng daïy tieáng Anh, ñoïc vieát vaø toaùn soá cuõng coù qua caùc 
chöông trình ñöôïc nhaém saün do Boä Giaùo duïc, Nhaân duïng vaø Giao 
teá nôi Laøm vieäc (Department of Education, Employment and 
Workplace Relations – DEEWR) cuøng caùc chính phuœ Tieåu bang vaø 
Laõnh thoå ñieàu haønh. DEEWR coù hai chöông trình ñoïc vieát, toaùn 
soá vaø Anh ngöõ lieân quan ñeán vieäc laøm daønh cho thaân chuœ ôœ ñoä tuoåi 
laøm vieäc (15–64 tuoåi).

Chöông trình thöù nhaát laø Chöông trình Anh ngöõ, Ñoïc vieát vaø Toaùn 
soá (Language, Literacy and Numeracy Program – LLNP) cung öùng 
tôùi 800 giôø mieãn phí daïy ñoïc vieát vaø toaùn soá vaø ngoân ngöõ lieân quan 
ñeán höôùng nghieäp cho nhöõng ngöôøi tìm vieäc maø hoäi ñuœ ñieàu kieän. 
LLNP nhaém caœi tieán khaœ naêng sinh ngöõ vaø/hoaëc ñoïc vieát vaø toaùn soá 
cuœa hoïc vieân ñeå giuùp hoï tìm ñöôïc vieäc laøm beàn vöõng hoaëc tieáp tuïc 
theo ñuoåi vieäc hoïc taäp vaø huaán luyeän theâm nöõa. Chöông trình cuõng 
cung öùng vieäc ñaøo taïo chuyeân moân qua vieäc Ñaøo taïo Boå tuùc ñöôïc xeáp 
ñaët nhaèm hoã trôï caùc thaân chuœ naøo bò thieät thoøi. Moät soá ngöôøi tìm 
vieäc coù caùc haïng loaïi chieáu khaùn choïn loïc coù theå khoâng hoäi ñuû ñieàu 
kieän cho chöông trình naøy.

Thöù nhì laø Chöông trình Anh ngöõ vaø Ñoïc vieát nôi Choã laøm 
(Workplace English Language and Literacy Program – WELL) 
nhaèm taøi trôï cho caùc cô quan ñeå hoï huaán luyeän kyõ naêng Anh ngöõ, 
ñoïc vieát vaø toaùn soá cho coâng nhaân UÙc nhaèm giuùp ñaùp öùng nhu caàu 
hieän thôøi vaø töông lai cuœa hoï veà maët nhaân duïng vaø ñaøo taïo.

Chính phuœ UÙc cuõng taøi trôï ñeå giuùp caùc toå chöùc giaùo duïc khoâng coâng 
laäp hoaëc coâng laäp cuœa Tieåu bang vaø Laõnh thoå nhaèm cung öùng caùc 
lôùp tieáng Anh taêng cöôøng daønh cho hoïc sinh di daân môùi ñeán UÙc vaø 
hoäi ñuœ ñieàu kieän, taïi caùc tröôøng tieåu hoïc vaø trung hoïc, döôùi chöông 
trình Anh ngöõ nhö laø Ngoân ngöõ Thöù nhì– daønh cho di daân môùi ñeán 
(ESL–NA). Chöông trình nhaém caœi tieán keát quaœ vaø cô hoäi hoïc taäp 
cho caùc hoïc sinh môùi ñeán coù nguoàn goác khoâng noùi tieáng Anh, baèng 
caùch phaùt trieån trình ñoä tieáng Anh vaø thuùc ñaåy vieäc tham gia cuœa 
caùc em vaøo caùc sinh hoaït hoïc taäp chính maïch.

Caùc hoïc sinh hoäi ñuœ ñieàu kieän ñöôïc nhaän toái thieåu 6 thaùng hoïc 
tieáng Anh taêng cöôøng taïi caùc ñôn vò/trung taâm daïy sinh ngöõ taêng 
cöôøng hoaëc taïi caùc tröôøng. Moãi ñòa haït thaåm quyeàn chòu traùch 
nhieäm phaùt trieån vieäc thaåm ñònh nhu caàu hoïc sinh, giaùo trình Anh 
ngöõ nhö laø Ngoân ngöõ thöù Nhì (English as a Second Language - 
ESL), vaø cung öùng vieäc daïy tieáng Anh taêng cöôøng.

Muoán bieát theâm chi tieát:

Maïng thoâng tin:	www.deewr.gov.au 
	 www.deewr.gov.au/skills/default.aspx

Ñieän thoaïi:	 1300 363 079

Nhaäp quoác tòch UÙc
Haàu heát caùc cö daân thöôøng truù muoán trôû thaønh coâng daân phaûi 
ñaùp öùng moät soá ñoøi hoûi naøo ñoù tröôùc khi noäp ñôn xin nhaäp quoác 
tòch. Caùc ñoøi hoûi naøy keå caû vieäc phaûi cö nguï taïi UÙc trong moät thôøi 
khoaûng naøo ñoù vaø coù haïnh kieåm toát. Moät khi quyù vò ñaõ ñaùp öùngcaùc 
ñoøi hoûi naøy, quyù vò coù theå noäp ñôn xin quoác tòch UÙc. Haàu heát nhöõng 
ngöôøi xin quoác tòch UÙc cuõng caàn phaûi ñaäu kyø thi quoác tòch. 

Thoâng tin veà vieäc nhaäp quoác tòch UÙc, caùc chi tieát theâm veà caùc ñoøi 
hoûi veà cö truù, caùc tieâu chuaån hoäi ñuœ ñieàu kieän vaø ñôn noäp, coù saün 
qua maïng thoâng tin veà vieäc nhaäp tòch www.citizenship.gov.au 
hoaëc goïi ñeán ñöôøng daây doï hoœi veà vieäc nhaäp tòch qua soá 131 880 
neáu goïi trong nöôùc UÙc.

Neáu caàn höôùng daãn theâm hay muoán bieát theâm 
chi tieát
Haõy nhôù laáy moät taäp höôùng daãn Beginning a Life in Australia. 
Quyeån naøy coù saün qua Anh ngöõ vaø 37 ngoân ngöõ coäng ñoàng, vaø coù 
saün taïi:  
www.immi.gov.au/living-in-australia/settle-in-australia/
beginning-life/ 
Caùc vaên phoøng cuœa Boä Di truù vaø Coâng daân taïi UÙc vaø nöôùc ngoaøi 
cuõng coù caùc thoâng tin vaø höôùng daãn veà ñònh cö. Muoán bieát theâm chi 
tieát, haõy xem:

Boä Di truù vaø Coâng daân vuï 
(Department of Immigration and Citizenship) 
Ñieän thoaïi: 131 881 (caùc doï hoœi toång quaùt vaø goïi trong nöôùc UÙc) 
www.immi.gov.au
Thoâng tin veà vieäc xin di truù ñeán UÙc 
www.immi.gov.au/migrants/
Thoâng tin veà ñôøi soáng taïi UÙc 
www.immi.gov.au/living-in-australia/
Danh saùch caùc vaên phoøng di truù UÙc ôœ nöôùc ngoaøi:  
www.immi.gov.au/contacts/overseas/
Tìm caùc Dòch vuï giuùp An cö, qua 
www.immi.gov.au/living-in-australia/settle-in-australia/ 
find-help/where-to-help/
Maïng thoâng tin veà vieäc nhaäp quoác tòch 
www.citizenship.gov.au

Caùc Thoâng tin Theâm
Tröôøng Hôïp Caáp Cöùu 
(Sôû Cöùu Hoaû, Caûnh Saùt, Xe Cöùu Thöông) - 24 giôø 
Ñieän thoaïi: 000

Dòch Vuï Thoâng Phieân Dòch (TIS Toaøn quoác) 
Ñieän thoaïi: 131 450 
www.immi.gov.au/tis/
Australian Government Regional Information Service  
(Dòch vuï Thoâng tin Vuøng cuœa Chính phuœ UÙc) 
Ñieän thoaïi: 1800 026 222  
www.regionalaustralia.gov.au

Maïng Thoâng tin veà vieäc Coâng nhaän Kyõ naêng ôœ UÙc (Australian 
Skills Recognition – ASRI)  
www.immi.gov.au/asri
Coâng nhaän Tay ngheà taïi UÙc (Trades Recognition Australia) 
Ñieän thoaïi: 1300 360 992 
www.deewr.gov.au/tra

Maïng thoâng tin cuœa Chính phuœ UÙc  
www.australia.gov.au

Trang Nhaøø

Ñöôøng daây  
doï hoœi toång quaùt

www.immi.gov.au
Neáu ôœ taïi UÙc, haõy goïi ñeán soá 131 881 
vaøo nhöõng giôø laøm vieäc ñeå noùi chuyeän 
vôùi nhaân vieân traœ lôøi ñieän thoaïi (neáu goïi 
ngoaøi giôø laøm vieäc, seõ nghe caùc thoâng 
tin ñöôïc thaâu saün). Neáu quí vò ôû beân 
ngoaøi nöôùc UÙc, vui loøng lieân laïc vôùi söù 
quaùn UÙc gaàn nhaát.


